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1.บทนำ 

 ปจจุบันนี้จะเห็นไดวาในทุกภาคสวนของภาคอุตสาหกรรมดานโลจิสติกสนั้น มีความเกี่ยวของกับ

ขอมูลจำนวนมาก ไมวาจะเปนในสวนของการวางแผนการผลิต การวางแผนการจัดซื้อ การวางแผนการขนสง 

การจัดการคลัง จะพบวาการวางแผนตาง ๆ นั้น ขอมูลที่ใชตางกอมีความเชื่อมโยงกัน การออกแบบและการ

จัดการขอมูล (Database System Management : DMS) จึงมีความสำคัญเปนอยางยิ่ง ซึ่งหากสถาน

ประกอบการใดมีความสามารถในการจัดการขอมูลได จะถือไดวากุมความไดเปรียบทางการการทำงานเปน

อยางย่ิง 

 
 

2.ความหมายของขอมูล 

ขอมูล (Data) คือ ขอเท็จจริงหรือเรื่องราวที่เกี่ยวของกับสิ่งตาง ๆ โดยอยูในรูปแบบที่เหมาะสมตอ

การสื่อสาร การแปลความหมาย และการประมวลผล ซ่ึงขอมูลอาจจะไดมาจากการสังเกต การรวบรวม การวัด

ขอมูล เปนไดทั้งขอมูลตัวเลข ภาพ เสียง หรือสัญญลักษณใด ๆ ที่สำคัญจะตองมีความเปนจริง และตอเนื่อง 

 

 



3.ความหมายของระบบฐานขอมูล 

ระบบฐานขอมูล (Database System) คือ ระบบที่รวบรวมขอมูลตาง ๆ ที ่เกี ่ยวของกันเขาไว

ดวยกันอยางมีระบบมีความสัมพันธระหวางขอมูลตาง ๆ ที ่ชัดเจน ในระบบฐานขอมูลจะประกอบดวย

แฟมขอมูลหลายแฟมที ่มีขอมูล เกี ่ยวของสัมพันธกันเขาไวดวยกันอยางเปนระบบ โดยมีซอฟตแวรที่

เปรียบเสมือนสื่อกลางระหวางผูใชและโปรแกรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการใชฐานขอมูล เรียกวา ระบบจัดการ

ฐานขอมูล หรือ DBMS (data base management system) มีหนาที่ช วยใหผู ใชเขาถึงขอมูลไดงาย

สะดวกและมีประสิทธภิาพ การเขาถงึขอมูลของผูใชอาจเปนการสรางฐานขอมูล การแกไขฐาน 

 

 
 

4.ประโยชนของระบบจดัการฐานขอมลู 

1. กรณีที่ตองการจะปรับปรงุฐานขอมูลสามารถทำไดสะดวกและรวดเร็ว 

2. การจดัเรยีงขอมูลจะเปนระเบียบ ไมซ้ำซอน ลดขั้นตอนของการทำงาน  

3. เมื่อมีการใชจัดการฐานของมลูอยางเปนระบบจงึทำใหสามารถเขาไปใชงานไดทุกคน 

4. เมื่อขอมูลมีการจัดการอยางเปนระเบียบแลว จึงทำใหสามารถรักษาความปลอดภัยไดงาย และมี

ประสิทธิภาพ  

5. สามารถที่จะปรับปรุงขอมูลไดงาย 

 

5.องคประกอบของฐานขอมูล 

1.ขอมูล  (Data) ฐานขอมูลเปนการจัดเก็บรวบรวมขอมูลใหเปนศูนยกลางขอมูลอยางเปนระบบ ซ่ึง

ขอมูลเหลานี้สามารถใชรวมกันได   

2. ฮารดแวร  (Hardware)  ในระบบฐานขอมูลที่มีประสิทธิภาพควรมีฮารดแวรตางๆ ที่พรอมจะ

อำนวยความสะดวกในการบริหารระบบงานฐานขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพไมวาจะเปนขนาดของ



หนวยความจำความเร็วของหนวยประมวลผลกลาง  อุปกรณนำเขาและออก หนวยความจำสำรองท่ีรองรับการ

ประมวลผลขอมูลในระบบไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

3. โปรแกรม  (Program)  คือ โปรแกรมหรือซอฟทแวรที่ทำหนาที่ในการจัดการฐานขอมูลโดยจะ

เปนสื่อกลางระหวางผูใช   และโปรแกรมประยุกตตาง ๆ ที่มีอยูในฐานขอมูล 

4. บุคลากร (People) ผูใชทั่วไป เปนบุคลากรที่ใชขอมูลจากระบบฐานขอมูล เพ่ือใหงานสำเรจ็ลุลวง

ไดโดยแบงรายละเอียดเปนดังนี้ 

- ผูใชทั่วไป (Operating) เปนผูปฏิบัติการดานการประมวลผล  การปอนขอมูลลงเครื่อง

คอมพิวเตอร 

- นักวิเคราะหและออกแบบระบบ  (System  Analyst) เปนบุคลากรที่ทำหนาที่วิเคราะห

ระบบฐานขอมูล  และออกแบบระบบงานท่ีจะนำมาใช 

- ผู เขียนโปรแกรมประยุกตใชงาน (Programmer) เปนผู ทำหนาที ่เข ียนโปรแกรม

ประยุกตใชงานตาง ๆ เพื่อใหการจัดเก็บการเรียกใชขอมูลเปนไปตามความตองการของผูใช 

- ผูบริหารงานฐานขอมูล (Database Administrator : DBA)  เปนบุคคลที ่ทำหนาที่

บริหารและควบคุมการบริหารงานของระบบฐานขอมูลทั้งหมด  เปนผูที่จะตองตัดสินใจวาจะรวบรวม

ขอมูลอะไรเขาสูระบบ  จัดเก็บโดยวิธีใด  เทคนิคการเรียกใชขอมูล  กำหนดระบบการรักษาความ

ปลอดภัยของขอมูลการสรางระบบขอมูลสำรอง การกู  และประสานงานกับผูใชวาตองการใชขอมูล

อยางไร รวมถึงนักวิเคราะหและออกแบบระบบ  และโปรแกรมเมอรประยุกตใชงาน  เพื่อใหการ

บริหารการใชงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ                 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedures)  ในระบบฐานขอมูลควรมีการจัดทำเอกสารที่ระบุขั้นตอน

การทำงานของหนาที ่การงานตางๆในระบบฐานขอมูล  ในสภาวะปกติและในสภาวะที ่ระบบเกิดปญหา 

(Failure) ซึ่งเปนข้ันตอนการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรทุกระดับขององคกร                                                                   

 

 



6.ขั้นตอนการพัฒนาระบบฐานขอมูล 

  ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะหความตองการของผูใช (Database initial Study) 

  ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบฐานขอมูล (Database Design) 

  ขั้นตอนท่ี 3 การออกแบบและพัฒนาโปรแกรม (Implementation and Loading) 

  ขั้นตอนท่ี 4 การทดสอบและประเมินผล (Testing and Evaluation) 

  ขั้นตอนท่ี 5 การติดตั้งระบบ (Operation) 

  ขั้นตอนท่ี 6 การบำรุงรักษาและเพิ่มความตองการของระบบ (Maintenace and Evolution) 

  ขั้นตอนท่ี 7 การจัดทำเอกสารประกอบ (Guide Book) 

 

 

 
 

 



7.ตัวอยางโปรแกรมจดัการระบบฐานขอมูล

 
Microsoft Access 

 

SQL 
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